
Kanton St.Gallen
Berufs- und Weiterbildungszentrum  
für Gesundheits- und Sozialberufe  
St.Gallen

Weiterbildung					   

Bereichsleiterin / Bereichsleiter 
Hotellerie - Hauswirtschaft FA

Vorbereitungslehrgang zur Berufsprüfung mit Eidg. Fachausweis





Als Bereichsleiter/in Hotellerie-Hauswirtschaft sorgen Sie für das Wohlergehen von Gästen und Mitarbeitenden 
und unterstützen diese mit Dienstleistungen der Hauswirtschaft.

	- Sie übernehmen fachliche und organisatorische Verantwortung in Ihnen unterstellten hauswirtschaftlichen 
Bereichen eines Betriebes.

	- Sie führen die Mitarbeitenden in Ihrem Bereich und stellen so die Qualität in der Institution sicher.
	- Sie arbeiten nach betriebswirtschaftlichen Grundsätzen und leisten wichtige Beiträge zur Gesamtleitung einer 

Unternehmung oder Institution.

Ziel des Vorbereitungslehrganges
Der modulare Erwerb von theoretischen und praktischen Grundlagen als Vorbereitung auf die Eidg. Berufsprü-
fung Bereichsleiter/in Hotellerie-Hauswirtschaft.

Rechtliche Grundlagen
	- Bundesgesetz über die Berufsbildung BBG vom 13.12.02
	- Verordnung über die Berufsbildung BBV vom 19.11.03

Ausbildungsgrundlagen gemäss Examen Schweiz (www.examen-schweiz.ch)
	- Prüfungsordnung und Wegleitung über die Eidg. Berufsprüfung für Bereichsleiter/in 
	- Hotellerie – Hauswirtschaft vom 20. Januar 2023
	- Anhang zur Wegleitung Eidg. Berufsprüfung Bereichsleiter/in Hotellerie-Hauswirtschaft
	- Berufsprofil und zu erreichende Kompetenzen für die Berufsprüfung Bereichsleiter/in Hotellerie-Hauswirt-

schaft mit Eidg. Fachausweis

Lehrgangskonzept
Unser Lehrgangskonzept orientiert sich an den oben genannten Vorgaben und Richtlinien zur Vorbereitung auf 
die Berufsprüfung Bereichsleiter/in Hotellerie – Hauswirtschaft.
Jedes Modul wird mit einem anerkannten Leistungsnachweis (Modulprüfung) abgeschlossen. Für die Zulassung 
zur Berufsprüfung haben die Leistungsnachweise eine Gültigkeit von 6 Jahren.

Kursdauer
Der Kurs dauert 3 Semester und umfasst 7 Module (insgesamt 54 Kurstage).

Kursbeginn
Jeweils im Februar

Bereichsleiterin Hotellerie-Hauswirtschaft (BLH) 
Bereichsleiter Hotellerie-Hauswirtschaft (BLH)



Durchführungsort
BZGS Weiterbildung, Grünaustrasse 4, St.Gallen

Kurstage
1 Tag pro Woche, jeweils freitags
8 Lektionen pro Tag
Unterrichtszeit von 08:30 Uhr bis 16:10 Uhr
Anwesenheitspflicht 80%

Ferien
Während der Schulferien Grundbildung finden keine Lehrveranstaltungen statt.

Lehrmittel
Die Lehrmittelliste wird vor Kursbeginn abgegeben. Beschaffung durch die Teilnehmenden. Ein eigenes Arbeits-
gerät (Laptop/Tablet) wird vorausgesetzt. Teilnehmenden steht für die Dauer des Lehrgangs Microsoft Office 365 
zur Verfügung.

Kursdurchführung
Die Durchführung des Lehrgangs erfolgt bei ausreichender Teilnehmerzahl. 
Module können auch einzeln besucht werden.

Kosten (siehe Anmeldetalon)
Im Kursgeld inbegriffen sind die Gebühren für die Modulprüfungen. Ausführliche Informationen zur Subjektfinan-
zierung durch den Bund finden Sie im Anmeldetalon.

Zusätzliche Kurskosten
Für Wiederholungen werden CHF 200.- pro Modulprüfung in Rechnung gestellt.

Rechnungsstellung
Erfolgt pro Semester.

Abmeldung
Anmeldungen sind verbindlich und gelten für alle Semester des Lehrgangs. Bei einer Annullierung der Anmeldung 
bis 30 Tage vor Kursbeginn ist ein Betrag von CHF 500.- zu entrichten. Die Annullierung hat schriftlich und visiert 
zu erfolgen, E-Mails gelten nicht. Bei kurzfristiger Abmeldung werden die vollen Lehrgangskosten in Rechnung 

gestellt.



Lehrgangskonzept «Bereichsleiter/in Hotellerie-Hauswirtschaft»
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Vormittag Nachmittag

Einführung Lernreflexionsdossier / Arbeitstechnik

 
Modul A 

Führen von Mitarbeitenden, Anwenden des Selbstmanagements und der Kommunikation. 

80 Lektionen 

 
Modul B 

Vermarkten von Angeboten und  
Dienstleistungen 

 
32 Lektionen 

 
Modul C 

Anwenden von Finanzinstrumenten

 
40 Lektionen

Leistungsnachweise A / B / C

 
Modul D 

Gestalten der Betriebsorganisation 

80 Lektionen 

 
Modul E 

Planen und Organisieren des Reinigungs-
prozesses sowie Gestalten der  

Raumatmosphäre 
 

44 Lektionen 

 
Modul F 

Planen und Organisieren des Textilpflegepro-
zesses und der Wäscheversorgung 

 
40 Lektionen

Leistungsnachweise D / E / F

 
Modul G 

Gestalten und Organisieren von Verpflegungs- und Dienstleistungsangeboten 
 

64 Lektionen

Leistungsnachweis G

 
Prüfungsvorbereitungstage 

12 Lektionen / 1 ½ Tage 

Berufsprüfung Bereichsleiter/in Hotellerie-Hauswirtschaft mit Eidg. Fachausweis

Änderungen in der Abfolge bleiben vorbehalten.



Berufsprüfung mit Eidg. Fachausweis

Die Berufsprüfung wird von «Examen Schweiz» gesamtschweizerisch durchgeführt und findet in Sursee statt. Der 

Berufsverband befindet über die Zulassung zur Prüfung.

Die nachfolgende Tabelle zeigt, welche Voraussetzungen für die Zulassung zur Berufsprüfung erfüllt werden müs-

sen. Die Inhalte zur Berufsprüfung sind in der Wegleitung (www.examen-schweiz.ch) detailliert beschrieben.

Berufsprüfung Jeweils im September, gemäss Examen Schweiz

Aufbaumodule 7 Pflichtmodulausweise

	- Führen von Mitarbeitenden, Anwenden des Selbstmanagements und der Kommunika-
tion

	- Vermarkten von Angeboten und Dienstleistungen

	- Anwenden von Finanzinstrumenten

	- Gestalten der Betriebsorganisation

	- Planen und Organisieren des Reinigungsprozesses, sowie Gestalten der Raumatmo-
sphäre

	- Planen und Organisieren des Textilpflegeprozesses und der Wäscheversorgung

	- Gestalten und Organisieren von Verpflegungs- und Dienstleistungsangeboten

Schriftliche Arbeit Individuelles Lernreflexionsdossier

Zusätzliche  
Anforderung

Kurs für Berufsbildnerinnen und Berufsbildner in Lehrbetrieben / 40 Lektionen

Basismodule Fakultativ Fakultativ 3 Basismodulausweise

	- Grundlagen der Reinigung

	- Grundlagen der Wäscheversorgung

	- Grundlagen der Gästebetreuung / 
Service

Berufserfahrung im 
Kollektivhaushalt im 
Bereich Hotellerie 
– Hauswirtschaft

3 Jahre mind. 80% 
wobei 1 Jahr mit 
Führungserfahrung

3 Jahre mind. 80% 
wobei 1 Jahr mit 
Führungserfahrung

4 Jahre  
wobei 1 Jahr mit 
Führungserfahrung

80% mind. 
8 Jahre  
wobei 1 Jahr mit 
Führungserfahrung

Vorbildung EFZ (Eidgenössi-
sches Fähigkeits-
zeugnis)

	- Fachfrau /  
Fachmann 
Hauswirtschaft

	- Hotelfachfrau / 
Hotelfachmann

Berufsprüfung mit 
Fachausweis

	- Bäuerin / Bäuer-
licher Haushalt-
leiter/in FA

	- Hauswirtschaft- 
liches Lehrpatent

	- Haushaltleiter/in 
FA

EFZ/FA aus anderen 
Berufsrichtungen 
Teilweise Besuch der 
Basismodule

	- Restaurations-
fachfrau/-fach-
mann

	- Gastronomie- 
fachassistent/in

	- Gebäudereiniger/
in

	- Koch/Köchin

	- Hauswart/in FA

Ohne EFZ

Über die Zulassung zur Berufsprüfung endscheidet die QSK.



Anmeldung und Auskunft für den Vorbereitungslehrgang

Sekretariat Weiterbildung
Telefon		 058 229 88 55
Webseite	 www.bzgs.ch
E-Mail		  weiterbildung@bzgs.ch 

Das Anmeldeformular ist an folgende Adresse einzureichen:

Berufs- und Weiterbildungszentrum
für Gesundheits- und Sozialberufe St.Gallen
Sekretariat Weiterbildung
Grünaustrasse 4
9016 St.Gallen
weiterbildung@bzgs.ch

Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt.

Auskunft zur Berufsprüfung von Examen Schweiz

Examen Schweiz (www.examen-schweiz.ch)
Tödistrasse 3
8304 Wallisellen
Telefon		 044 831 11 78

E-Mail: 		 info.de@examen-schweiz.ch 



Information und Beratung

BZGS 
Berufs- und Weiterbildungszentrum 
für Gesundheits- und Sozialberufe St.Gallen 
Grütlistrasse 1 
CH-9000 St.Gallen 
T 058 229 88 55 
weiterbildung@bzgs.ch

Information und Beratung

BZGS 
Berufs- und Weiterbildungszentrum 
für Gesundheits- und Sozialberufe 
St.Gallen
Grünaustrasse 4 
CH-9016 St.Gallen
T  058 229 88 55
 
weiterbildung@bzgs.ch
bzgs.ch BZGS


